
Cookie削除手順
(Safari)



WebメールのURLで以下の画面が表示された場合、ブラウザの再起動をお願いいたします。

再起動後も以下の画面が表示された場合、移行の手順を実施いただきますようお願いいたします。



1. 「Safari」→「設定」をクリックします



2. 「プライバシー」タブの「Webサイトデータを管理」をクリックします。



3. エラーが発生したケーブルテレビ局に対応するドメイン(※別表参照)を選
択し、「削除」をクリックします。



4. 更新マークをクリックしてタブを更新します。

以上で本手順は完了です。



別表：ケーブルテレビ局毎のドメイン

ケーブルテレビ局(敬称略) ドメイン

キャッチネットワーク katch.ne.jp

知多メディアスネットワーク medias.ne.jp

知多半島ケーブルネットワーク tac-net.ne.jp

CCNet ccnw.ne.jp

ひまわりネットワーク
おりべネットワーク
シーシーエヌ
三河湾ネットワーク

aitai.ne.jp

ケーブルテレビ可児 ctk.ne.jp

スターキャット・ケーブルネット
ワーク

mediacat.ne.jp

グリーンシティケーブルテレビ gctv.ne.jp


